	Dotazník o sociálnych službách v meste Stará Ľubovňa

	     Vážení spoluobčania,
     Mesto Stará Ľubovňa v týchto dňoch pracuje na Komunitnom pláne sociálnych služieb mesta Stará Ľubovňa do roku 2013.

     Cieľom tejto aktivity je vytvoriť systém služieb na miestnej úrovni, ktorý bude zodpovedať zisteným potrebám, miestnym špecifikám a odlišnostiam.

     Na tvorbe plánu spolupracujeme s odborníkmi z rôznych sledovaných oblastí, ale chceme poznať aj Vaše názory a do materiálu zapracovať aj Vaše návrhy a podnety.

     Preto sa na Vás obraciame s prosbou o spoluprácu. Vyplnením dotazníka sa nielenže zapojíte do samotného procesu komunitného plánovania, ale s Vašou pomocou  dokážeme stanoviť priority v poskytovaní sociálnych služieb na území nášho mesta.   

     Údaje z vyplnených dotazníkov budú použité výlučne na potreby  spracovania komunitného plánu sociálnych služieb.

     Vyplnený dotazník Vás prosíme odovzdať anketárovi poverenému MsÚ alebo zaslať do 12. marca 2010 e-mailom na adresu: kultura@staralubovna.sk, alebo doručiť osobne na podateľni MsÚ. 
     Ďakujeme za spoluprácu.


	I. Základné údaje


	  1. Pohlavie
	 FORMCHECKBOX 
 muž
 FORMCHECKBOX 
 žena



	  2. Vek
	

	  3. Vzdelanie
	 FORMCHECKBOX 
 základné

 FORMCHECKBOX 
 stredná škola bez maturity

 FORMCHECKBOX 
 stredná škola s maturitou

 FORMCHECKBOX 
 vysokoškolské I. stupňa (bakalárske)

 FORMCHECKBOX 
 vysokoškolské II.stupňa


	II. Sociálne služby



	  4. Sociálne postavenie  


	 FORMCHECKBOX 
 študent
 FORMCHECKBOX 
 pracujúci
 FORMCHECKBOX 
 dôchodca         

 FORMCHECKBOX 
 nezamestnaný 

 FORMCHECKBOX 
 invalidný dôchodca 

 FORMCHECKBOX 
 iné (uveďte, prosím) 
................................................................................

	  5. Na koho sa obrátite v prípade,   

      že by ste potrebovali získať  

      informácie o niektorej zo  

      sociálnych služieb

	 FORMCHECKBOX 
 na človeka, ktorý sa s podobným problémom stretol

 FORMCHECKBOX 
 na organizácie, o ktorých viem, že podobné služby  

poskytujú

 FORMCHECKBOX 
 na rodinu, priateľov

 FORMCHECKBOX 
 na úrady

 FORMCHECKBOX 
 získam informácie z internetu
 FORMCHECKBOX 
 iné zdroje .................................................................
 FORMCHECKBOX 
 neviem


	  6. Aký je Váš/Vášho 

       príbuzného súčasný   

       sociálny problém?
	 FORMCHECKBOX 
 problém s mobilitou

 FORMCHECKBOX 
 problém s vykonávaním sebaobslužných úkonov 

 FORMCHECKBOX 
 problém so zabezpečovaním prípravy stravy

 FORMCHECKBOX 
 problém so starostlivosťou o domácnosť

 FORMCHECKBOX 
 problém s uplatňovaním práv a právom chránených záujmov (vybavovanie úradných záležitostí, pomoc pri vybavovaní osobných dokladov, pri spisovaní a podávaní písomných podaní, vypisovaní tlačív, pri písomnej komunikácii v úradnom styku...)

 FORMCHECKBOX 
 problém s využívaním voľného času

 FORMCHECKBOX 
 problém s bývaním

 FORMCHECKBOX 
 problém s komunikáciou

 FORMCHECKBOX 
 problém so zabezpečovaním osobnej starostlivosti o dieťa 

 FORMCHECKBOX 
 iné (konkretizujte, prosím) .........................................................................................

	  7. Pri riešení niektorého  

      z vyššie uvedených 
      problémov využívate 
      niektorú sociálnu službu?


	 FORMCHECKBOX 
 nocľaháreň

 FORMCHECKBOX 
 útulok

 FORMCHECKBOX 
 domov na pol ceste

 FORMCHECKBOX 
 nízkoprahové denné centrum

 FORMCHECKBOX 
 zariadenie núdzového bývania

 FORMCHECKBOX 
 pomoc pri osobnej starostlivosti o dieťa 
a podpora zosúlaďovania rodinného 

    

života a pracovného života

 FORMCHECKBOX 
 poskytovanie sociálnej služby v zariadení 
dočasnej starostlivosti o deti

 FORMCHECKBOX 
 poskytovanie sociálnej služby   

v nízkoprahovom dennom centre pre deti a rodinu 

 FORMCHECKBOX 
 poskytovanie sociálnej služby v zariadení pre  

fyzické osoby, ktoré sú odkázané na pomoc     

inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré 
dovŕšili dôchodkový vek

 FORMCHECKBOX 
 opatrovateľská služba

 FORMCHECKBOX 
 prepravná služba

 FORMCHECKBOX 
 sprievodcovská služba a predčitateľská služba

 FORMCHECKBOX 
 tlmočnícka služba

 FORMCHECKBOX 
 sprostredkovanie tlmočníckej služby

 FORMCHECKBOX 
 sprostredkovanie osobnej asistencie
 FORMCHECKBOX 
 požičiavanie pomôcok

 FORMCHECKBOX 
 monitorovanie a signalizácia potreby pomoci

 FORMCHECKBOX 
 krízová pomoc poskytovaná prostredníctvom 
telekomunikačných technológií

 FORMCHECKBOX 
 odľahčovacia služba

 FORMCHECKBOX 
 pomoc pri zabezpečení opatrovníckych 
povinností

 FORMCHECKBOX 
 poskytovanie sociálnej služby v dennom centre

 FORMCHECKBOX 
 poskytovanie sociálnej služby v integračnom 
centre

 FORMCHECKBOX 
 poskytovanie sociálnej služby v jedálni

 FORMCHECKBOX 
 poskytovanie sociálnej služby v práčovni

 FORMCHECKBOX 
 poskytovanie sociálnej služby  v stredisku  

osobnej hygieny

 FORMCHECKBOX 
 iné .........................................................................

 FORMCHECKBOX 
 nevyužívam



	  8. Ak využívate niektorú   

      sociálnu službu uvedenú 

      v predchádzajúcej otázke, 

      uveďte prosím, kto je jej 

      poskytovateľom a mieru 

      spokojnosti. 


	 FORMCHECKBOX 
 1 - nespokojnosť

 FORMCHECKBOX 
 2 - slabá spokojnosť

 FORMCHECKBOX 
 3 - priemerná spokojnosť

 FORMCHECKBOX 
 4 - spokojnosť 

 FORMCHECKBOX 
 5 - vysoká spokojnosť
     Názov poskytovateľa: 

	  9. O aké ďalšie sociálne 
       služby, sociálne zariadenia 
       by ste mali záujem Vy 
       osobne alebo Váš  

       príbuzný?



	 FORMCHECKBOX 
 sociálne poradenstvo

 FORMCHECKBOX 
 opatrovateľská služba

 FORMCHECKBOX 
 prepravná služba

 FORMCHECKBOX 
 odľahčovacia služba

 FORMCHECKBOX 
 nocľaháreň

 FORMCHECKBOX 
 nízkoprahové denné centrum

 FORMCHECKBOX 
 zariadenie núdzového bývania

 FORMCHECKBOX 
 nízkoprahové denné centrum pre deti a rodinu

 FORMCHECKBOX 
 zariadenie pre seniorov

 FORMCHECKBOX 
 zariadenie opatrovateľskej služby

 FORMCHECKBOX 
 denný stacionár

 FORMCHECKBOX 
 denné centrum

 FORMCHECKBOX 
 poskytovanie sociálnej služby v jedálni

 FORMCHECKBOX 
 iné (uveďte, prosím) 
...............................................................................


	  10. Aká forma poskytovania 
        sociálnej služby by Vám 
        vyhovovala najviac?


	 FORMCHECKBOX 
 ambulantná (za sociálnou službou prijímateľ soc.  služby dochádza)
 FORMCHECKBOX 
 terénna (sociálna služba sa poskytuje v prirodzenom rodinnom prostredí prijímateľa soc. služby - doma)
 FORMCHECKBOX 
 pobytová (súčasťou sociálnej služby je ubytovanie, soc.  služba sa poskytuje ako celoročná alebo týždenná)

	  11. Aké sociálne služby alebo zariadenia podľa Vás v meste chýbajú a sú  potrebné?  

	

	  12. Ktoré skupiny obyvateľstva v meste si podľa Vás zaslúžia viac pozornosti a prečo?

        rodiny s malými deťmi, rodiny s deťmi so zdravotným postihnutím, deti a mládež,   

        seniori, osoby so zdravotným postihnutím, dlhodobo chorí, osoby ohrozené závislosťou,    

        občania v prechodnej sociálnej kríze, neprispôsobiví občania, nezamestnaní, etnické 
        menšiny, iná skupina......., neviem  (môžete podčiarknuť aj viac možností)

	

	  13. Z pohľadu prijímateľa soc. služieb 
        je pre Vás najdôležitejšie
	 FORMCHECKBOX 
 informovanosť, poradenstvo

 FORMCHECKBOX 
 osobná starostlivosť

 FORMCHECKBOX 
 ubytovanie

 FORMCHECKBOX 
 sociálna integrácia

 FORMCHECKBOX 
 využitie voľného času

 FORMCHECKBOX 
 iné 
..................................................................


	  14. Uvažujete o tom, že by ste v blízkej 
        budúcnosti ( do 3 rokov ) využili 
        niektorú zo sociálnych služieb?


	 FORMCHECKBOX 
 áno, sám pre seba ( uveďte prosím, druh soc. služby )

..................................................................
 FORMCHECKBOX 
 áno, pre svojich blízkych ( uveďte prosím, druh soc. služby )

..................................................................
 FORMCHECKBOX 
 služby už využívam

 FORMCHECKBOX 
 nie, neuvažujem o tom


	  15. Podnety, postrehy, prípadné námety na spoluprácu v oblasti poskytovania 
        sociálnych služieb:

	


